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제1장 : 사용 시 주의 사항 

일반 사항 

• 구입 후 처음 사용하실 경우에는 배터리를 완전히 충전하여 사용하시기 바

랍니다. 제품 출하 시 배터리가 완전히 충전되어 있지 않습니다. 

• 물기에 젖지 않도록 주의하시기 바랍니다. 치명적인 손상이 발생할 수 있습

니다. 

• 고온 다습한 환경에서는 사용하지 마십시오. 

• 폭발물이나 가연성 기체, 액체가 있는 환경에서는 사용하지 마십시오. 

• 본체를 휘발유나 신나와 같은 화학 용액으로 닦지 마십시오. 

• 제품을 임의로 개조하거나 분해하지 마십시오. 

• 진동이나 충격이 심하게 가지 않도록 주의하시기 바랍니다. 

• 배터리를 화기 근처에 보관하거나 버리지 마십시오. 

※ 폭발의 위험이 있습니다. 

 

전원 관련 사항 

• 손상된 전원 코드나 플러그, 헐거운 콘센트는 사용하지 마십시오. 

• 코드 부분을 잡아 빼거나 젖은 손으로 전원 플러그를 만지지 마십시오. 

• 전원 코드를 무리하게 구부리거나 무거운 물건에 눌려 망가지지 않도록 하

십시오. 

• 충전기나 배터리 외부의 단자끼리 직접 연결하지 마십시오. 

• 충전기에는 반드시 지정된 배터리만 충전 하십시오. 

• 충전기나 배터리를 떨어뜨리거나 심한 충격을 주시 마십시오. 

※ 화재의 위험이 있습니다. 
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내용물 확인 

 

 

조회기 본체 
 

충전기 매출전표 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

사용설명서 
 

 
 

파우치 

 
 

스타일러스펜 

  
 

 

 

※ 내용물을 확인하신 후 제품의 결함이 있는 경우에는 즉시 구입처로 연락하

시기 바랍니다. 
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각 부분의 명칭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 프린트커버 : 용지를 교체할 때 커버를 열고 교체 

• 충전표시등 : 충전 중 적색 점등, 완충시 녹새 점등 

• 전원버튼 : 전원 키고 끌 때 4 초 연속 누르기  

      슬립모드 진입, 해제는  1 번 누름 

• USB 커넥터 : 프로그램 업그레이드시 PC 에 연결 사용 

• 리셋단자: 전원버튼이 동작되지 않을 때 눌러줌  

 

충전단자 

전원버튼 

USB 커넥터 

충전표시등 

IC / MS 카드 리더 

프린트 커버 

리셋단자 
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제2장: 기본 이용법 

전원 켜기 및 끄기 

단말기 옆면의 전원버튼(적색)을 4 초 이상 누르고 있으면 전원이 켜집니다. 

단말기의 전원이 켜지면 단말기 초기화 메시지들이 순차적으로 표시되며, 아

래와 같은 초기화면이 나타나면 사용 가능한 상태입니다. 

 

전원이 켜진 상태에서 단말기옆면의 전원버튼(적색)을 4 초이상 누르면 “전원

을 끄시겠습니까” 화면이 나오고  “0.전원끄기”를 선택하면 전원이 꺼집니다. 

슬립모드 :  단말기 옆면의 전원버튼을 1 번 누르면 슬립모드로 진입하여배터

리의 전원을 절약할 수 있습니다. 

상태 아이콘 

안테나와 배터리의 상태에 따라 상단에 해당 아이콘이 표시됩니다. 

안테나 

 

배터리 
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절전모드 설정 

단말기의 절전모드를 설정하여 배터리의 전원을 절약할 수 있습니다. 

[KEY 특수] ▶ 3.환경설정 ▶ 0.화면설정 ▶ 1.절전기능설정 

슬립모드 : 설정한 시간동안 단말기 동작이 없으면 자동으로 슬립모드로 들어

갑니다. 다시 사용하려면 전원버튼을 1 번 누르면 바로 사용할 수 있습니다. 

자동전원끄기 : 설정한 시간동안 단말기 동작이 없으면 자동으로 전원이 OFF

됩니다. 다시 사용하려면 전원버튼을 4 초 눌러 다시 시작 하여야 합니다. 

카드 리더기 

IC 카드 리더기 

IC 칩이 위로 향하게 하여 IC 카드 리

더기에 카드를 삽입합니다. 

 

카드가 올바르게 삽입되면 알림음이 울

립니다. 단, 특수기능에서 부저 비사용

으로 설정하였을 경우에는 카드가 올바

르게 읽히더라도 알림음이 울리지 않습니다. 

MS 카드 리더기 

카드 리더기에 카드를 읽힐 때에는 카드를 단말기와 수평이 되도록 하여 왼쪽

에서 오른쪽으로 부드럽게 읽힙니다. 

카드를 읽히는 속도가 너무 빠르거나 

느리면 카드가 제대로 읽혀지지 않습

니다. 

 

카드를 읽힐 때 아무런 소리도 나지 

않으면 마그네틱 띠의 방향을 살펴 보십시오. 단, 특수기능에서 부저 비사용으

로 설정하였을 경우에는 카드가 올바르게 읽히더라도 알림음이 울리지 않습니

다. 
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프린터 

매출 전표 용지는 직경 3cm 의 원통형으로 제공됩니다. 

단말기 상단의 손잡이를 잡고 위로 올리면 프린터 커버가 열립니다. 

프린터 커버가 열려있는 상태에서 용지를 끼워 넣습니다. 

용지의 끝을 조금 잡아당긴 상태에서 프린터 커버를 눌러서 닫습니다. 

인쇄가 완료된 후 매출 전표를 절단할 때는 용지를 손으로 잡고 아래 부분으

로 비스듬히 잡아 당기면 부드럽게 용지를 절단할 수 있습니다. 

 

※ 단말기에 사용된 프린터는 용지를 밀어주는 롤러가 프린터 커버에 부착되

어 있습니다. 부착된 롤러를 임의로 떼어내거나 무리한 힘을 가하지 않도록 

주의하시기 바랍니다. 

 

배터리 및 충전기 
효율적인 배터리 사용법 

• 반드시 전용 충전기와 배터리를 사용하십시오. 

• 배터리를 화기 근처에 두지 마십시오. 

• 배터리를 임의로 분해하거나 접촉 단자를 전기적으로 연결하지 마십시오.  

폭발의 위험이 있습니다. 

• 배터리의 충전은 항상 실온에서 하십시오. 너무 덥거나 추운 곳에서 충전 

하면 충전이 잘 되지 않습니다. 또 장시간 보관할 경우 배터리의 용량이 줄 

어들고 수명이 짧아질 수 있습니다. 

• 배터리는 소모품이므로 충전, 방전을 반복하게 되면 사용 시간이 서서히 줄 

어들게 됩니다. 구입 시에 비해 사용 시간이 반 정도로 떨어지면 새 배터리 

를 구입하여 사용하십시오. 
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충전기 사용법 

• 충전기는 110V/220V 공용입니다. 

• 충전기의 전원 플러그를 콘센트에 연결합니다. 

• 충전용 잭을 단말기 우측 충전단자에 연결합니다. 

• 단말기의 전원을 켠 상태에서 충전하면 끈 상태에서 충전했을 때보다 충전 

효율이 떨어집니다. 

• 충전 중에는 단말기 화면 위쪽에 게이지가 표시 됩니다. 충전 표시등이 적 

색입니다. 

• 충전이 완료되면 충전 표시등이 녹색으로 표시됩니다. 

• 배터리의 충전 시간은 약 2 시간입니다. 

• 배터리의 상태에 따라서 충전 시간은 달라질 수 있습니다. 

• 주위 온도가 너무 덥거나 추우면 충전이 잘 되지 않으므로 항상 실온에서 

충전하십시오. 
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제3장: 거래기능 

거래승인 
1. 신용승인 

초기화면 ▶ IC 카드삽입 ▶ 금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

2. 신용적립승인 

[KEY 승인] ▶ [2.신용적립승인] ▶ 적립카드읽힘 ▶ IC 카드삽입 ▶ 금액입력  

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

3. 전화승인등록 

[KEY 8] ▶ [1.전화등록승인] ▶ 카드번호입력 ▶ 유효기간입력 

▶ 판매금액 ▶ 원거래승인번호입력 ▶ 원거래일자입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

4. 현금영수증승인 

[KEY 현금] ▶ [1.소비자소득공제]/ [2.사업자지출증빙] 

▶ 번호입력/카드읽힘 ▶ 금액입력 ▶ 전표인쇄 

6. 자진발급승인 

[KEY 현금] ▶ [3.영수증자진발급] ▶ 1.현금영수증발급 ▶ 금액입력 ▶ 결과표시 및 

전표인쇄 

7. 간이영수증 (현금판매) 

[KEY 현금] ▶ [4.간이영수증출력] ▶ 1.현금판매 ▶ 금액입력 ▶ 결과표시 및 전표

인쇄 

8. 포인트적립 

[KEY 4] ▶ [1.적립] ▶ 지불수단선택 ▶ 카드읽힘 ▶ 금액입력  

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

9. 포인트사용 

[KEY 4] ▶ [3.사용] ▶ 카드읽힘 ▶ 판매금액입력 ▶ 비밀번호입력  

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

10. 포인트적립조회 

[KEY 4] ▶ [5.조회] ▶ 카드읽힘 ▶ 결과표시 

15. 멤버쉽할인승인 

[KEY 7] ▶ [1.할인승인] ▶ 카드읽힘 ▶ 상품코드입력 ▶ 거래금액입력 

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

16. 멤버쉽잔액조회 

[KEY 7] ▶ [3.잔액조회] ▶ 카드읽힘 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

17. 은련승인 

[KEY 승인] ▶ [4.은련승인] ▶ IC 카드삽입 ▶ 금액입력 ▶ 비밀번호입력 

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

18. 수표조회 

[KEY 6] ▶ 수표번호입력 ▶ 수표금액 및 발행일자입력 

▶ 결과표시 및 인쇄 

 

*설정에 따라 할부 개월, 세금, 봉사료, 비밀번호, 전자서명 등이 표시될 수 있습니다. 
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거래취소 
1. 직전취소 

[KEY 취소] ▶ [1.직전취소] ▶ 직전거래확인 ▶ IC 카드삽입/카드읽힘 

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

2. 신용취소 

[KEY 취소] ▶ [2.신용취소] ▶ IC 카드삽입 ▶ 원거래승인번호입력  

▶ 당초매출일 입력  ▶ 거래금액 입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

3. 신용적립취소 

[KEY 취소] ▶ [3.신용적립취소] ▶ 적립카드 읽힘 ▶ IC 카드삽입 ▶ 원거래승인번호

입력 ▶ 포인트승인번호입력 ▶ 당초매출일 ▶ 거래금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

4. 현금영수증취소  

[KEY 현금] ▶ [5.현금영수증취소] ▶ [1.소득공제취소]/[2.지출증빙취소]/[3.소비자

적립취소/[4.사업자적립취소] ▶ 번호입력/카드읽힘 ▶ 취소사유선택 ▶ 원거래승인번

호입력 ▶ 당초매출일입력 ▶ 거래금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

4. 자진발급취소 

[KEY 현금] ▶ [3.영수증자진발급] ▶ [2.자진발급취소] ▶ 취소사유선택  

▶ 원거래승인번호입력 ▶ 당초매출일입력 ▶ 거래금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

5. 간이영수증취소(현금판매취소) 

[KEY 현금] ▶ [4.간이영수증출력] ▶ [2.현금취소] ▶ 취소금액입력 ▶ 전표인쇄 

6. 포인트적립취소 

[KEY 4 ▶ [2.적립취소] ▶ 지불수단선택 ▶ 카드읽힘 ▶ 포인트승인번호입력  

▶ 당초매출일입력 ▶ 금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

7. 포인트사용취소 

[KEY 4] ▶ [4.사용취소] ▶ 카드읽힘 ▶ 포인트승인번호입력 ▶ 당초매출일입력  

▶ 사용포인트입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

11. 멤버쉽할인취소 

[KEY 7] ▶ [2.할인취소] ▶ 카드읽힘 ▶ 상품코드입력 ▶ 당초매출일  

▶ 포인트승인번호입력 ▶ 거래금액입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

12. 은련승인취소 

[KEY 취소] ▶ [4.은련취소] ▶ IC 카드삽입 ▶ 원거래승인번호입력 ▶ 당초매출일 

▶ 거래금액 입력 ▶ 비밀번호입력 ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

 

정산/집계 
1. 정산요청 

[KEY 집계] ▶ [1.정산요청] ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

2. 거래집계 – 시점 

[KEY 집계] ▶ [2.시점] ▶ 결과표시 및 전표인쇄 

3. 거래집계 – 단말 일별, 기간별/ 매입사별,카드사별 

[KEY 집계] ▶ [3.단말] ▶ 1.일별/2.기간별 ▶ 일자입력  ▶ 매입사별/카드사별선택 

▶ 결과표시 및 전표인쇄 

4. 호스트집계 

[KEY 집계] ▶ [4.호스트] ▶ 1.일별/기간별 ▶ 집계일자 ▶ 조회구분 선택  
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▶ 결과표시 및 전표인쇄 

5. 현금 

[KEY 집계] ▶ [5.현금] ▶ 1.일별/기간별 ▶ 집계일자읿력 ▶ 결과표시 및  
전표인쇄 

5. 현금 IC 

[KEY 집계] ▶ [6.현금 IC] ▶ 1.일별/기간별 ▶ 집계일자읿력 ▶ 결과표시 및 전표

인쇄 

 

 

 

 

 

4장: 기능 설정 (특수키) 

1.사용자설정 
0. 다운로드 

기존 사업자번호로 다운로드거래 진행함 

1. 할부설정 

2. 부가세설정 

3. 봉사료설정 

4. 전자서명설정 

5. 부가기능설정 

0.거래금액설정    0.부가비용설정 1.고정비용설정 2.거래금액확인 

1.카드번호수입력 

2.선택사양설정    0.품목설정  1.상품코드설정 2.포인트거래구분 

3.거래기능설정    0.총액확인  1.카드번호확인 2.취소기능설정 3.비밀번호설정 

                  4.현금영수증설정 

4.단말기능설정    0.날짜시간설정 1.부저사용설정 2.가맹점명설정 

5.데이터초기화 

 

6. 전용가맹점설정 

  0.주유소가맹점 1.복수사업자 

7. 인쇄기능설정 

  0.전표인쇄설정     0.수표조회인쇄  1.인쇄농도  2.기취소전표출력 

1.인쇄매수설정     0.선택발급  1.신용인쇄설정 2.서명인쇄설정 3.현금인쇄설정 
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                 4.포인트인쇄매수설정 

  2.가맹점정보인쇄 0.전화번호인쇄  1.일련번호인쇄  2.신고안내문인쇄 

  3.집계인쇄설정  

 

2.TMS 
온라인으로 프로그램 업데이트 

 

3.환경설정 
0.화면설정 

0.버튼조명시간설정 

1.절전기능설정 0.슬립모드 : 설정시간 동안 사용안하면 슬립모드로 들어가며 전원 

   전원버튼을 한번 누르면 바로 사용할 수 있습니다. 

1.자동전원끄기 : 설정시간 동안 사용안하면 전원을 OFF 시킵니다. 

전원버튼을 4 초동안 누르면 전원이 켜지고 사용하는 

데 30 초 정도 소요됩니다. 

              2.사용안함 : 전원이 계속 켜진 상태로 배터리가 많이 소비됩니다. 

1.부저설정 

2.인쇄농도 

3.시간설정 

4.USB 업그레이드 

▶ 업그레이드할 프로그램을 PC 에 복사 ▶ 미니 USB 케이블을 단말기에 꽂고 PC

에 연결 하여 준비를 한 후  

[KEY 특수] ▶ [3.환경설정] ▶ [4.USB 업그레이드] 를 선택 ▶ PC 에 USB 드라

이브가 연결되면서 탐색기창이 표시 됨 ▶ 준비된 프로그램을 새로운 USB 폴더에 

복사 ▶ 단말기에서 입력 ▶ 진행=입력 ▶ 업그레이드 진행됨  

▶ 업그레이드가 성공되면 단말기가 재부팅 됨 

 

4.암호화키 다운 
암호화키 다운로드 거래  

 

신용카드사 문의 전화 
카 드 사 고객센터 카 드 사 고객센터 카 드 사 고객센터 

비씨카드 1588-4500 광주은행 1588-3388 신한은행 1544-8000 

국민카드 1588-1788 국민은행 1588-9999 우리은행 1588-9955 

외환카드 1588-6700 기업은행 1588-2588 하나은행 1588-1111 

삼성카드 1588-8900 경남은행 1588-8585 전북은행 1588-4477 

신한카드 1544-8800 농    협 1588-2100 수    협 1588-1515 

현대카드 1577-6000 대구은행 1588-5050   

롯데카드 1588-8100 부산은행 051-811-3333   
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문제 발생시 조치사항 

1) 화면이 비정상적으로 보일 때 

▶ 특수기능에서 화면밝기를 재설정합니다 

▶ 화면의 일부에만 글자가 표시되거나 깨져 보이는 경우는 A/S 문의하세요. 

2) 인쇄가 비정상적일 때 

  ▶ 프린터 롤러나 용지가 정상 위치에 장착되어 있는지 확인합니다. 

  ▶ 특수기능 - 3.환경설정 - 2.인쇄농도에서  인쇄농도를 재설정 합니다. 

3) 카드가 읽히지 않을 때 

▶ 단말기와 카드가 수평을 유지하고, 카드를 읽힐 때 너무 느리거나 빠르

지 않아야 하며, 마그네틱이나 IC 카드가 손상이 없는지 확인합니다. 

4) 부저소리가 나지 않을 때 

  ▶ 특수기능 -3.환경설정 – 1.부저설정을 확인합니다. 

5) 통신이 안될 때 

▶ 기지국 통신 장애일 수 있으니 다른 지역에서 재시도 합니다. 

▶ 이동통신 접속자 증가에 따른 장애일 수 있으니 잠시 후 재시도 합니다. 

▶ 단말기 재부팅후에도 계속해서 모뎀접속 장애일 경우 A/S 문의하세요. 

6) 인쇄 중 멈췄을 때 

  ▶ 용지가 없거나 인쇄 중 전원이 꺼지거나 용지가 걸렸는지 확인하세요. 

     문제가 해결되면 재인쇄 버튼을 눌러 재인쇄 합니다. 

7) 충전이 잘 되지 않을 때 

▶ 충전용 잭과 전원 연결상태를 확인해 봅니다. 

▶ 완전방전 후 오랫동안 방치하면 충전이 되지 않을 수 있습니다. 

8) 조회기 사용중 입력이 되지 않거나 화면이 멈추고 꺼지지 않을 때 

  ▶ 뾰족한 도구를 이용하여 조회기 오른쪽 리셋 단자를 눌러 단말기를 리셋 

시켜보고, 증상이 계속 발생하면 고객상담실로 문의 후 서비스센터에서 

제품을 확인 받으시기 바랍니다. 
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사 용 자 안 내 문 

이 기기는 업무용(A) 전자파적합기기로서 판매자 또는 사용자는 이 점

을 주의하시기 바라며, 가정외의 지역에서 사용하는 것을 목적으로 합

니다. 

주의: 본 기기는 몸통에 근접하여 사용시 1.5Cm 이격하여 사용하여야 

합니다. 

단말기 제원 

항 목 제 원 비 고 

CPU 32 bit ARM cortex-A5 Proceor  

O/S Embedded Linux  

Flash Memory 128 Mbytes NAND Flash  

SDRAM 128 Mbytes DDR2 SDRAM  

Display/ Touch Pad 
2.4” 320X240 TFT Color with Resistive 
Touch Panel 

전자서명입력용 

MSR ISO7811 Standard Track 2  

IC Card ISO7816 Standard 1Slot, EMV Level 1, 2  

SAM USIM 1ea / SAM 1ea  

Key Pad 20 keys  

Sound Buzzer Sound  

Printer 2” Thermal printer  

Modem LTE  

Battery Li-Ion Polymer 2cell, 2000mAh DC7.4V  

충전기 입/출력전압 AC 220V / DC 9V, 2A  

외관크기 77×170×58mm (L×W×H)  

중량 360g 배터리/용지 포함 

동작온도 0 ~ 50℃  

상대습도 5 ~ 85 %  
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제품 보증서 

품명 LTE 이동통신용 무선설비의 기기 
모델명 KIS-8700 

형식승인번호 R-R-SkM-UM-260 
판매원 KIS 정보통신㈜ 
공급원 에스케이엠앤서비스㈜ 

제조원 밸류이노베이션㈜ 
보증기간 18 개월(납품일로부터) 
제조일 제품 뒷면에 표시 

※ 본 제품은 엄격한 품질관리와 정밀한 검사에 합겨한 제품입니다. 만일   

보증 기간 내에 제조상의 결함이나, 자연 발생적인 고장이 생겼을 경우 본 보

증서를 지참하시고 구입하신 대리점이나 판매점으로 연락하여 주시면 무상으

로 수리하여 드립니다. 

  

보증내용 

1. 제품수리, 교환, 환불에 대한 보상 기준은 재정경제부 고시 ‘소비자 피해 

   보상 규정’ 에 따릅니다. 

2. 보증기간 : 납품일로부터 18 개월  

(단, 배터리는 6 개월 입니다.) 

3. 단, 아래와 같은 경우는 실비가 적용됩니다. 

  1) 무상보증기간이 지났을 때 

  2) 소비자의 고의 또는 취급 부주의로 인한 고장의 경우 

  3) 천재지변에 의한 고장(낙뢰, 화재, 수해, 가스해, 지진, 염해 등) 

  4) 사용전원의 이상 및 접속기기의 불량으로 인하여 고장난 경우 

  5) 서비스 센터가 아닌 제 3 자가 제품을 개조 또는 변조한 경우 

  6) 무상 보증기간 내 일지라도 특정부품의 교환이 필요한 경우 

 

서비스 의뢰 및 소비자 상담 

•고장이 발생하였거나 불편한 점이 있으실 경우에는 구입처 또는 소비자상담

실로 연락하여 주십시오. (A/S 센터: 070-4352-5546) 


